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НЕ ЗНАЕТЕ, ГДЕ 
ПОЛУЧИТЬ ОТВЕТ? СПРОСИТЕ  У  «ТОМИ»!

Дорогие читатели!
Если у вас есть проблемы, пишите письма, звоните  
в редакцию – задавайте наболевшие вопросы в «Спра-
вочную». Приглашаем вас принять участие в создании по-
настоящему народной газеты, чтобы «ТОМЬ» стала лучше 
и интереснее.

Обратитесь к нам с волнующей вас темой, а наши жур-
налисты найдут ответ у компетентного специалиста.
Присылайте нам письма на kemerovored@province.
ru. Рассказывайте об интересных событиях, участ-

никами и очевидцами которых вы стали, поделитесь зло-
бодневными темами, которые обсуждают сослуживцы и 
соседи.
Пишите: 650099, г. Кемерово, пр. Ленина 33/2, офис 310 б.
Звоните по телефону: 8 (3842) 45–21–17 (по будним дням с 
10.00 до 17.00). е-mail: kemerovoredtom@mail.ru. 

КТО ИМЕЕТ ПРАВО НА 
ЛЕКАРСТВЕННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ  
ЗА СЧЕТ СРЕДСТВ ОМС?
?«Поясните, пожалуй-

ста, в каких случаях па-
циенты имеют право на 
бесплатное обеспечение 
лекарственными препара-
тами по полису ОМС?»
Николай П., Кемерово (по 
телефону)

На вопрос отвечает началь-
ник отдела организации за-
щиты прав застрахованных 
ТФОМС Кемеровской обла-
сти – Кузбасса Анатолий 
БИРЮКОВ:

– Право на бесплатное 
обеспечение лекарствен-
ными препаратами и ме-
дицинскими изделиями за 
счет средств ОМС возни-
кает у застрахованных лиц 
при оказании им скорой и 
неотложной медицинской 
помощи, при прохождении 
лечения в условиях дневно-
го и круглосуточного стаци-
онаров в рамках базовой и 
территориальной программ 
обязательного медицинско-
го страхования.

При этом лекарственные 
препараты и медицинские 
изделия должны быть вклю-
чены в перечни, утвержден-
ные Правительством Рос-
сийской Федерации: 

=жизненно необхо-
димых и важнейших ле-
карственных препаратов 
(ЖНВЛП), 
=медицинских изделий, 

имплантируемых в орга-
низм человека.

В случае индивидуаль-
ной непереносимости, по 
жизненным показаниям 
пациентам могут быть на-
значены препараты, кото-
рые не входят в перечень 
ЖНВЛП. Решение об этом 
принимается врачебной 
комиссией. В этом случае 
лекарственные препараты 
также предоставляются па-
циентам бесплатно.

Важно учитывать, что 
в перечень заболеваний 
и состояний, при которых 
выдаются бесплатные ле-
карства по полису ОМС, не 
входят заболевания, пере-
дающиеся половым путем, в 
том числе вызванные ВИЧ, 
а также СПИД, туберкулез, 
психические расстройства 
и расстройства поведения.

При лечении на амбула-
торном этапе, то есть в по-
ликлинике, лекарственные 
препараты бесплатно по 
ОМС не предоставляются, 
назначенные врачом ме-

дикаменты граждане при-
обретают за счет личных 
средств. 

Однако стоит сказать, 
что отдельные категории 
граждан с хроническими за-
болеваниями имеют право 
на льготное лекарствен-
ное обеспечение за счет 
бюджетных ассигнований. 
Перечень заболеваний и со-
стояний, при которых лекар-
ства могут предоставляться 
бесплатно, утверждается 
ежегодно в Программе госу-
дарственных гарантий бес-
платного оказания гражда-
нам медицинской помощи. 
Это могут быть различные 
кардиологические патоло-
гии (инфаркт, инсульт, ише-
мическая болезнь сердца в 
сочетании с фибрилляцией 
предсердий, хроническая 
сердечная недостаточность 
со значением фракции вы-
броса левого желудочка 
<40% (подтвержденным 
на ЭхоКГ в течение предше-
ствующих 12 месяцев) и др.), 
гемофилия, муковисцидоз, 
рассеянный склероз, онко-
логические заболевания и 
др. Также бесплатными пре-
паратами обеспечиваются 
пациенты после аортоко-

ронарного шунтирования, 
ангиопластики коронарных 
артерий, трансплантации 
органов и т.д. 

При оказании паллиатив-
ной медицинской помощи 
на дому пациентам при не-
обходимости бесплатно за 
счет бюджетных средств 
предоставляются медицин-
ские изделия, предназна-
ченные для поддержания 
функций органов и систем 
организма человека.

В ситуациях, когда у 
застрахованных граж-
дан возникают слож-
ности с получением бес-
платных лекарственных 
препаратов при оказании 
медицинской помощи по 
программам обязательного 
медицинского страхования, 
мы рекомендуем обращать-
ся за консультацией и содей-
ствием:
= в контакт-центр 

ТФОМС Кемеровской обла-
сти – Кузбасса по телефону 
8-800-200-60-68;
=к страховым пред-

ставителям той страховой 
медицинской организации, 
в которой вы оформляли по-
лис ОМС.

При возникновении 
трудностей с обеспечением 
льготными лекарственными 
препаратами Минздрав Рос-
сии рекомендует звонить на 
круглосуточную горячую 
линию Росздравнадзора: 
8-800-550-99-03. 

 Полосу подготовила Анна ШИНКАРЧУК

?«Мы планируем с мужем 
уехать на море на три 

недели. Подскажите, если 
в квартире никто прожи-
вать не будет, можем ли 
мы как-то уменьшить 
платеж по ЖКХ?»
Ирина Е., Кемерово (по 
телефону)

На вопрос отвечает помощ-
ник прокурора централь-
ного района города Кеме-
рово Дарья НАЗАРОВА:

– Плата за некоторые 
коммунальные услуги мо-
жет быть снижена, если 
гражданин отсутствует в 
квартире более пяти дней 
подряд. 

Граждане и организа-
ции обязаны своевремен-
но и полностью вносить 
плату за коммунальные 
услуги. Неиспользование 
собственниками, нанима-
телями и иными лицами 
(потребители) жилых по-
мещений не является осно-
ванием невнесения платы 
за коммунальные услуги 
(часть 1 статьи 153, часть 
11 статьи 155 ЖК РФ).

Однако, при временном, 
более пяти полных кален-
дарных дней подряд, отсут-
ствии потребителя в жилом 
помещении, не оборудо-
ванном индивидуальным 
или общим (квартирным) 
прибором учета при от-
сутствии технической воз-
можности его установки, 
осуществляется перерасчет 
размера платы за предо-
ставленную потребителю 
коммунальную услугу. 

Исключение – плата за 
коммунальные услуги по 
отоплению, электроснаб-
жению и газоснабжению на 
цели отопления жилых (не-
жилых) помещений, а также 
за коммунальные услуги на 
общедомовые нужды.

Перерасчет не произ-
водится, если отсутствие 
технической возможности 

установки прибора учета не 
подтверждено в установ-
ленном порядке, а также в 
случае неисполнения по-
требителем обязанности по 
устранению неисправности 
прибора учета. 

Исключение составляют 
подтвержденные соответ-
ствующими документами 
случай отсутствия всех 
проживающих в жилом по-
мещении лиц в результате 
действия непреодолимой 
силы и случай отсутствия 
постоянно или временно 
проживающего в жилом 
помещении потребителя 
в связи с его призывом на 
военную службу по моби-
лизации в Вооруженные 
Силы РФ в соответствии с 
законодательством РФ (за 
период прохождения воен-
ной службы по мобилиза-
ции) (пункты 86, 88 Правил, 
утвержденных Постановле-
нием Правительства РФ № 
354 (далее – Правила)).

При временном, более 
пяти полных календарных 
дней подряд, отсутствии по-
требителя в жилом помеще-
нии также в установленном 
порядке осуществляется 
перерасчет размера платы 
за коммунальную услугу 
по обращению с твердыми 
коммунальными отходами 
(пункт 86(1) Правил).

Для перерасчета следует 
обратиться в управляющую 
организацию, товарище-
ство собственников жилья, 
жилищный кооператив или 
в ресурсоснабжающую орга-
низацию и к региональному 
оператору по обращению с 
твердыми коммунальны-
ми отходами (далее – ис-
полнитель) с заявлением о 
перерасчете размера платы 
за коммунальные услуги с 
указанием периода времен-
ного отсутствия (часть 1 ста-
тьи 157.2, часть 1, 2 статьи 
161 ЖК РФ; пункты 2, 91, 92 
Правил).

Можно ли снизить 
плату за жилищно-
коммунальные услуги?

Что такое ограничение  
в родительских правах?
?«В соседней квартире 

живет семья, у них пя-
теро детей. Слышим, что 
там постоянные гулянки, 
крики. Можно ли как-то 
ограничить детей от не-
гативного влияния? Кто 
может подать иск об огра-
ничении в родительских 
правах?»
Галина У., Кемерово (по 
телефону)

На вопрос читательницы 
отвечает старший помощ-
ник прокурора Рудничного 
района города Кемерово  
Наталья ЯКОВКИНА:

– Согласно ст. 73 Семей-
ного кодекса РФ ограни-
чение родительских прав 
допускается, если оставле-
ние ребенка с родителями 
(одним из них) опасно для 
ребенка по обстоятель-
ствам, от родителей (од-
ного из них) не зависящим 
(психическое расстройство 
или иное хроническое забо-
левание, стечение тяжелых 
обстоятельств и другие).

Ограничение родитель-
ских прав допускается также 
в случаях, если оставление 
ребенка с родителями (од-
ним из них) вследствие их 

поведения является опас-
ным для ребенка, но не 
установлены достаточные 
основания для лишения 
родителей (одного из них) 
родительских прав.

Если родители (один из 
них) не изменят своего по-
ведения, орган опеки и по-
печительства по истечении 
шести месяцев после вы-
несения судом решения об 
ограничении родительских 
прав обязан предъявить иск 
о лишении родительских 
прав. В интересах ребенка 
орган опеки и попечитель-
ства вправе предъявить иск 
о лишении родителей (одно-
го из них) родительских прав 
до истечения этого срока.

Иск об ограничении ро-
дительских прав может быть 
предъявлен близкими род-

ственниками ребенка, ор-
ганами и организациями, на 
которые законом возложе-
ны обязанности по охране 
прав несовершеннолетних, 
дошкольными образова-
тельными организациями, 
общеобразовательными 
организациями и другими 
организациями, а также 
прокурором.

Кроме того, в целях за-
щиты прав несовершенно-
летних дела об ограничении 
родительских прав рассма-
триваются с участием про-
курора и органа опеки и 
попечительства.

При рассмотрении дела 
об ограничении родитель-
ских прав суд решает вопрос 
о взыскании алиментов на 
ребенка с родителей (одного 
из них).

Как собственникам 
ознакомиться с отчетом 
управляющей компании?
?«Наш дом обслуживает 

управляющая компания, 
сотрудники которой никак 
не выходят на контакт. 
Мы несколько раз пытались 
выяснить, куда уходят на-
ши деньги, но внятного от-
вета не получили. Можем 
ли мы как собственники 
ознакомиться с их отче-
том?»
Эдуард Ш., Прокопьевск 
(по телефону)

На вопрос отвечает заме-
ститель организационного 
отдела прокуратуры Кеме-
ровской области – Кузбасса 
Антонина НЕСТЕРЕНКО:

– С 1 сентября 2025 года 
вступили в силу изменения 
в Жилищный кодекс РФ, со-
гласно которым управляю-
щие организации, ТСЖ и 
жилищные кооперативы 
обязаны ежегодно пред-

ставлять собственникам 
жилья отчет о своей дея-
тельности за прошедший 
год. Этот отчет должен 
содержать обязательные 
сведения и размещаться в 
государственной информа-
ционной системе ЖКХ на-
чиная с первого квартала 
2026 года. Это нововведе-
ние направлено на повы-
шение прозрачности управ-
ления многоквартирными 
домами и информирование 
жильцов о расходовании 
средств и осуществленных 
услугах.

Данное требование по-
могает повысить ответ-
ственность управляющих 
компаний перед жильцами 
и способствует снижению 
конфликтов, связанных с ка-
чеством коммунальных услуг 
и финансовыми вопросами.

Собственники теперь 
имеют доступ к важной ин-
формации в электронном 
виде, что расширяет их пра-
ва в вопросах контроля за 
управлением домом и обе-
спечивает дополнительную 
защиту их интересов в жи-
лищной сфере.


