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НЕ ЗНАЕТЕ, ГДЕ 
ПОЛУЧИТЬ ОТВЕТ? СПРОСИТЕ  У  «ТОМИ»!

Дорогие читатели!
Если у вас есть проблемы, пишите письма, звоните  
в редакцию – задавайте наболевшие вопросы в «Спра-
вочную». Приглашаем вас принять участие в создании по-
настоящему народной газеты, чтобы «ТОМЬ» стала лучше 
и интереснее.

Обратитесь к нам с волнующей вас темой, а наши жур-
налисты найдут ответ у компетентного специалиста.
Присылайте нам письма на kemerovored@province.
ru. Рассказывайте об интересных событиях, участ-

никами и очевидцами которых вы стали, поделитесь зло-
бодневными темами, которые обсуждают сослуживцы и 
соседи.
Пишите: 650099, г. Кемерово, пр. Ленина 33/2, офис 310 б.
Звоните по телефону: 8 (3842) 45–21–17 (по будним дням с 
10.00 до 17.00). е-mail: kemerovored@province.ru. 

?«Запланировали летом 
отправиться в автомо-

бильное путешествие по 
России, с нами будет дочка, 
четыре года. Хотелось бы 
уточнить, обязательно ли 
брать с собой бумажный 
полис ОМС, если он есть в 
цифровом виде на «Госуслу-
гах», и на какую бесплат-
ную медицинскую помощь 
мы можем рассчитывать, 
если возникнет такая не-
обходимость?»
Алена С., Ленинск-Кузнец-
кий (по телефону)

На вопрос нашей читатель-
ницы отвечает начальник 
отдела организации ОМС 
Территориального фонда 
обязательного медицин-
ского страхования Кеме-
ровской области – Кузбасса  
Наталья КИСЕЛЕВА:

– Чтобы путешествовать 
спокойно и уверенно, мы 
рекомендуем во время 
любых поездок по стране 
иметь при себе оригинал 
полиса ОМС, так как по 
действующему законода-

ОТПРАВЛЯЯСЬ В ОТПУСК, 
возьмите с собой полис ОМС

тельству гражданин при 
обращении за медицин-
ской помощью обязан 
предъявить полис ОМС 
либо выписку о полисе 
ОМС, а также документ, 
удостоверяющий личность 
(паспорт, свидетельство о 
рождении). Исключением 
являются случаи оказания 
экстренной медицинской 
помощи – при состояни-
ях, угрожающих здоровью 
или жизни гражданина, по-
мощь оказывается в обяза-
тельном порядке даже при 

отсутствии необходимых 
документов.

Если во время отпуска в 
другом регионе вы заболе-
ли, то имеете право полу-
чить медицинскую помощь 
по своему полису ОМС. Он 
гарантирует бесплатное 
оказание медицинской по-
мощи на всей территории 
России в рамках базовой 
программы ОМС. Травмы, 
отравления, аллергические 
реакции, гипертонический 
криз, высокая температура, 
острая зубная боль, обостре-
ние хронических заболева-
ний – все это поводы для 
обращения за медицинской 
помощью, которую вам 
должны оказать бесплатно.

Если в медицинской ор-
ганизации по месту вре-
менного пребывания вам 
говорят, что оказанное лече-
ние нужно будет оплатить, 
или вообще отказывают в 
медицинской помощи, то 
рекомендуем обратиться, 
прежде всего, к заведующей 
поликлиникой или к глав-
ному врачу. Если на уровне 
медицинской организации 
не удалось решить вопрос, 
необходимо обратиться за 
содействием в свою страхо-
вую медицинскую органи-
зацию по телефону горячей 
линии или в территориаль-
ный фонд ОМС того регио-
на, где вы в данный момент 
находитесь.

Чем занимается 
Социальный фонд?

?«Недавно зашла в ад-
министрацию района и 

увидела стенд Социально-
го фонда. До этого времени 
была уверена, что он зани-
мается только пенсиями. 
Но оказалось, что нет. Рас-
скажите, по каким еще во-
просам можно обращаться 
в СФР?»
Галина З., Кемерово (по 
телефону)

– Отделение Социального 
фонда России по Кемеров-
ской области – Кузбассу 
выполняет свою ключевую 
задачу: обеспечивать жи-
телей региона социальной 
поддержкой. Ежедневно 
специалисты работают над 
назначением и выплатой 
пенсий, пособий, мер соци-
альной помощи, оставаясь 
надежной опорой для мно-
гих кузбассовцев. 

Клиентами Отделения 
СФР по Кузбассу являются 

практически все жители 
региона, оно реализует для 
граждан ряд важных соци-
альных направлений:
=пенсионное обеспече-

ние различных категорий 
граждан;
=социальное страхова-

ние трудоспособного насе-
ления;
=выплаты семьям с деть-

ми, включая единовремен-
ные и ежемесячные посо-
бия, материнский капитал 
и другие меры помощи;
=социальная поддержка 

участников СВО и членов их 
семей;
=поддержка людей с ин-

валидностью: обеспечение 
техническими средствами 
реабилитации, санаторно-
курортным лечением и вы-
платами;
=электронные сервисы: 

упрощение получения мер 
поддержки, справок и до-
кументов через личный ка-
бинет на портале Госуслуг.

Помогает развивать и 
совершенствовать систе-
му социальной поддержки 
практика проактивного 
оформления выплат, ког-
да гражданину не нужно 
подавать заявление и под-
креплять его какими-либо 
документами: сведения о 
жизненной ситуации чело-
века региональное Отделе-
ние СФР получает в рамках 
межведомственного взаи-
модействия. Это позволяет 

в кратчайшие сроки оказать 
гражданину необходимую 
финансовую поддержку. 

С января этого года в цен-
трах реабилитации Соци-
ального фонда (в Кузбассе 
это – «Топаз») санаторно-ку-
рортное лечение или меди-
цинскую реабилитацию 
получают участники СВО.

На базе клиентских 
служб Социального фонда 
открываются Центры обще-
ния старшего поколения. 
Сегодня в Кузбассе откры-
то уже 17 таких площадок, 
их посетили более 15 тысяч 
пенсионеров. Для них про-
водятся творческие мастер-
классы, лекции по здорово-
му образу жизни, занятия по 
компьютерной и финансо-
вой грамотности, экскурсии 
и спортивные турниры. 

Отделение СФР по Ке-
меровской области взаи-
модействует с граждана-
ми через 36 клиентских 
служб, которые работают 
ежедневно и также ведут 
прием в последнюю суб-
боту каждого месяца; по 
телефону единого контакт-
центра 8 (800) 100-00-01 и 
в социальных сетях; дей-
ствует телеграм-канал для 
страхователей по вопросам 
пенсионного и социаль-
ного страхования. Особое 
внимание уделяется ин-
формированию граждан о 
новых мерах поддержки и 
цифровизации услуг.

Как приобрести 
средства 
технической 
реабилитации?

?«Мужу положен протез 
руки. Скоро подойдет 

время замены. Слышали, 
что сейчас есть несколько 
вариантов приобретения. 
Расскажите, какие имен-
но?»
Жанна Г., Кемерово (по 
телефону)

– С 2025 года порядок обе-
спечения граждан с инва-
лидностью техническими 
средствами реабилитации 
(ТСР) изменился. Теперь 
они могут получить изде-
лия двумя способами. Пер-
вый – это предоставление 
технического средства в 
натуральном виде по на-
правлению регионально-
го Отделения Социального 
фонда России, второй – по-
купка с использованием 
электронного сертифика-
та. Подать заявление на 
обеспечение ТСР можно 
на портале Госуслуг, в кли-
ентской службе Отделения 
СФР по Кемеровской обла-
сти или МФЦ.

При натуральном обеспе-
чении срок выдачи изделий 
зависит от наличия действу-
ющего государственного 
контракта на необходимое 
ТСР. С помощью электрон-

ного сертификата можно 
приобрести изделия в более 
короткие сроки.

Электронный сертифи-
кат позволяет гражданам 
самим выбрать и купить 
ТСР, рекомендованное 
в индивидуальной про-
грамме реабилитации. 
Он представляет собой 
электронную запись в ре-
естре, которая привязана 
к номеру карты МИР. Сами 
деньги на карту не перечис-
ляются, а резервируются в 
Федеральном казначействе. 
Электронный сертификат 
позволяет человеку мгно-
венно оплатить выбранное 
изделие, а средства направ-
ляются напрямую продавцу. 

Сертификат содержит 
информацию о виде ТСР, 
количестве изделий, кото-
рые с его использованием 
можно приобрести, о мак-
симальной цене средства ре-
абилитации и сроке своего 
действия. 

Подробную информа-
цию об электронных сер-
тификатах можно найти по 
ссылке: https://sfr.gov.ru/
grazhdanam/invalidam. 

Если у вас остались 
вопросы, вы можете обра-
титься за консультацией в 
клиентскую службу Отделе-
ния СФР по Кемеровской об-
ласти или в единый контакт-
центр: 8-800-100-00-01.

?«По наследству мне от 
деда осталась дача. Ско-

ро надо будет оформлять 
все документы. А я не знаю 
координаты участка и в 
бумагах ничего не нашел. 
Смогу ли я его зарегистри-
ровать на себя?»
Дмитрий О., Новокузнецк 
(по телефону)

На вопрос отвечает заме-
ститель начальника от-
дела регистрации недви-
жимости, ведения ЕГРН, 
повышения качества дан-
ных ЕГРН Управления Рос-
реестра по Кемеровской 
области – Кузбассу Дарья 
ИЛЮХИНА:

– Если у земельного 
участка нет координат, то 
нельзя зарегистрировать 
сделку с таким участком и 
возникающее на основа-
нии договора право или 
ограничение. Это касается 
аренды и продажи участка, 
передачи его в залог или 
в доверительное управле-
ние.

При этом государствен-
ная регистрация права на 
земельный участок по иным 
документам осуществлять-
ся может. Например, по 
свидетельству о праве на 
наследство, по решению 
суда, по акту органа власти 
о предоставлении или от-
воде земельного участка. 
В таких случаях отсутствие 
координат участка в ЕГРН 
не является препятствием 
для государственной реги-
страции.

Однако после регистра-
ции права на участок без 
координат собственнику 
все же стоит позаботиться 
о его межевании и внесении 
в ЕГРН сведений о коорди-
натах. Потому что иначе он 
не сможет распорядиться 
расположенными на та-
ком участке постройками, 
включая жилой или садовый 
дом: ни совершить сделку, 
ни узаконить реконструк-
цию, ни даже зарегистри-
ровать право на них по на-
следству или по решению 
суда. В отношении зданий 
и сооружений на участках 
без координат закон не 
предусматривает никаких 
исключений.

Поэтому после получе-
ния документов о государ-
ственной регистрации пра-
ва на такой участок нужно, 
не откладывая, обратиться 
к кадастровому инженеру 
для подготовки межевого 
плана.

Можно ли 
зарегистри
ровать 
участок без 
координат?

КОНСУЛЬТИРУЕТ 
СПЕЦИАЛИСТ СФР

На вопросы наших чита-
телей отвечает управля-
ющий Отделением СФР 
по Кемеровской области 
– Кузбассу Людмила  
БАБИЧУК

Вопросы задавайте 
по телефону: 45–21–17


