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Не знаете, где 
получить ответ? Спросите  у  «ТОМИ»!

Дорогие читатели!
Если у вас есть проблемы, пишите письма, звоните  
в редакцию – задавайте наболевшие вопросы в «Спра-
вочную». Приглашаем вас принять участие в создании по-
настоящему народной газеты, чтобы «ТОМЬ» стала лучше 
и интереснее.

Обратитесь к нам с волнующей вас темой, а наши жур-
налисты найдут ответ у компетентного специалиста.
Присылайте нам письма на kemerovored@province.
ru. Рассказывайте об интересных событиях, участ-

никами и очевидцами которых вы стали, поделитесь зло-
бодневными темами, которые обсуждают сослуживцы и 
соседи.
Пишите: 650099, г. Кемерово, ул. Мичурина, 13, офис 412/1.
Звоните по телефону: 8 (3842) 45–21–17 (по будним дням с 
10.00 до 17.00). е-mail: kemerovored@province.ru. 

М едико-социальная 
экспертиза – это 
признание лица 

инвалидом и определение 
в установленном порядке 
потребностей освидетель-
ствуемого лица в мерах со-
циальной защиты, включая 
реабилитацию, на основе 
оценки ограничений жиз-
недеятельности, вызванных 
стойким расстройством 
функций организма. Это 
один из видов медицинской 
экспертизы.

М е д и ко - с о ц и а л ь н а я 
экспертиза осуществляет-
ся исходя из комплексной 
оценки состояния орга-
низма на основе анализа 
клинико-функциональных, 
социально-бытовых, про-
фессионально-трудовых, 
психологических данных 
освидетельствуемого лица 
с использованием «Класси-
фикаций и критериев, ис-
пользуемых при осущест-
влении медико-социальной 
экспертизы граждан феде-
ральными государственны-
ми учреждениями МСЭ», 
утвержденных приказом 
Минтруда России  от 27 ав-
густа 2019 года № 585н.

Медико-социальная экс-
пертиза осуществляется фе-
деральными учреждениями 
медико-социальной экспер-
тизы, подведомственными 
Минтруду России. Порядок 
организации и деятельности 
федеральных учреждений 
медико-социальной экспер-
тизы утвержден приказом 
Минтруда России от 30 де-
кабря 2020 года № 979н. 

На федеральные учреж-
дения медико-социальной 
экспертизы возлагаются 
следующие задачи:

1установление инвалид-
ности, ее причин, сро-

ков, времени наступления 
инвалидности, потребности 
инвалида в различных видах 
социальной защиты;

2разработка индивиду-
альных программ ре-

абилитации, абилитации 
инвалидов;

3изучение уровня и при-
чин инвалидности на-

селения;

4участие в разработке 
комплексных программ 

реабилитации, абилитации 
инвалидов, профилактики 
инвалидности и социальной 
защиты инвалидов;

=установление срока 
инвалидности;
=определение степени 

утраты профессиональной 
трудоспособности в про-
центах;
= определение нуж-

даемости по состоянию 
здоровья в постоянном по-
стороннем уходе (помощи, 
надзоре) отца, матери, же-
ны, родного брата, родной 
сестры, дедушки, бабушки 
или усыновителя граждани-
на, призываемого на воен-
ную службу (военнослужа-
щего, проходящего военную 
службу по контракту) и на 
военную службу по моби-
лизации;
=разработка индивиду-

альной программы реаби-
литации или абилитации 
инвалида (ребенка-инва-
лида);
=разработка програм-

мы реабилитации лица, по-
страдавшего в результате 
несчастного случая на про-
изводстве и профессиональ-
ного заболевания;
= выдача дубликата 

справки, подтверждающей 
факт установления инва-
лидности, степени утраты 

Зачем гражданин может 
быть направлен на медико-
социальную экспертизу?

5определение степени 
утраты профессиональ-

ной трудоспособности и 
прочее.

Решение учреждения ме-
дико-социальной эксперти-
зы является обязательным 
для исполнения соответ-
ствующими органами.

Медико-социальная экс-
пертиза проводится бюро, 
главным бюро, Федераль-
ным бюро в соответствии со 
следующими заявленными 
в направлении на медико-
социальной экспертизу или 
в заявлении гражданина 
(его законного или уполно-
моченного представителя) 
целями проведения меди-
ко-социальной экспертизы 
(Правила признания лица 
инвалидом, утвержденные 
постановлением Прави-
тельства Российской Феде-
рации от 5 апреля 2022 г. 
№ 588):
=установление группы 

инвалидности;
=установление катего-

рии «ребенок-инвалид»;
=установление причин 

инвалидности;
=установление времени 

наступления инвалидности;

лена инвалидность, времени 
установления инвалидности, 
выдача дубликата справки 
(дубликата выписки) в слу-
чае утраты (порчи), опре-
деление причины смерти 
инвалида в случаях, когда 
законодательством Россий-
ской Федерации предусма-
тривается предоставление 
мер социальной поддержки 
семье умершего, определе-
ние нуждаемости по состоя-
нию здоровья в постоянном 
постороннем уходе (помо-
щи, надзоре) отца, матери, 
жены, родного брата, родной 
сестры, дедушки, бабушки 
или усыновителя, выдача 
новой справки, подтверж-
дающей факт установления 
инвалидности, в случае из-
менения фамилии, имени, 
отчества, даты рождения 
гражданина, а также с ины-
ми целями, установленными 
законодательством Россий-
ской Федерации.

За дополнительной 
информацией вы можете 
обратиться по телефонам 
единого контакт центра вза-
имодействия с гражданами 
ФКУ «ГБ МСЭ по Кемеров-
ской области – Кузбассу» 
Минтруда России: тел.: 
8 (3842) 45-47-14, 8-800-
10-000-01. Также вопросы 
можно направлять на наш 
сайт Учреждения: http://
www.42.gbmse.ru/ и на 
адрес электронной почты: 
kem_mse_buh@rambler.ru.

?«Недавно только стала 
пенсионером, хочу по-

пробовать оформить пу-
тевку в санаторий. Подска-
жите, где можно выяснить 
про мою очередь?»
Галина Д., Прокопьевск (по 
телефону)

На вопрос отвечает управля-
ющий Отделением Социаль-
ного фонда России по Кеме-

ровской области – Кузбассу 
Людмила БАБИЧУК:

Граждане, подавшие 
заявление на санаторно-
курортное лечение, могут 
узнать номер своей оче-
реди онлайн при помощи 
электронного сервиса, дей-
ствующего на региональ-
ной странице сайта ОСФР 
по Кемеровской области – 
Кузбассу.

спечиваются федеральные 
льготники, которые имеют 
право на получение набора 
социальных услуг (НСУ). 
Путевки предоставляются 
при наличии медицинских 
показаний и отсутствии 
противопоказаний для та-
кого лечения.

По вопросам, связан-
ным с предоставлением 
путевок на санаторно-ку-
рортное лечение, можно 
обратиться к специалистам 
регионального контакт-цен-
тра по номеру: 8 (800) 200-
10-02.

Как узнать, подошла ли очередь  
на санатороно-курортное лечение?

Для этого необходимо 
перейти в раздел «Граж-
данам» выбрать подраздел 
«Очередь на санаторно-ку-
рортное лечение», перейти 
по ссылке и ввести номер 
своего СНИЛС (без дефисов 
и пробелов). Электронная 
очередь граждан обновля-
ется ежемесячно.

Путевками на санатор-
но-курортное лечение обе-

профессиональной трудо-
способности в процентах;
=выдача новой справки, 

подтверждающей факт уста-
новления инвалидности, в 
случае изменения фамилии, 
имени, отчества, даты рож-
дения гражданина;
=иные цели, установ-

ленные законодательством 
Российской Федерации.

Из общего числа освиде-
тельствований в 2023 году: 
57,3% – 34321 чел. целью 
освидетельствования явля-
лось установление группы 
инвалидности и разработка 
индивидуальной програм-
мы реабилитации или аби-
литации инвалида, 7,4% 
случаев (4431 ребенок) 
– установление категории 
«ребенок-инвалид» и раз-
работка индивидуальной 
программы реабилитации 
или абилитации ребенка-
инвалида, 28,2% – 16857 
чел. – определение степени 
утраты профессиональной 
трудоспособности в процен-
тах и разработка программы 
реабилитации пострадавше-
го в результате несчастного 
случая на производстве или 
профессионального заболе-
вания, 7,1% – 4237 чел. – раз-
работка ИПРА для граждан, 
пришедших с целью только 
для разработки ИПРА, опре-
деление стойкой утраты тру-
доспособности, установле-
ние причины инвалидности, 
срока, на который установ-

Осторожно – мошенники!
?«Недавно мне позвонили 

по телефону и сообщили 
о том, что мой полис ОМС 
нужно заменить на новый, 
потому что у него истек 
срок действия. Для мое-
го удобства предложили 
сделать всё по телефону. 
Прислали СМС с кодом и по-
просили его назвать. Я за-
сомневался: сейчас столь-
ко мошенников. Cкажите, 
полис ОМС действительно 
можно продлить по теле-
фону?»
Юрий, Ленинск-Кузнецкий 
(по телефону)

На вопрос отвечает началь-
ник отдела организации 
обязательного медицинско-
го страхования Территори-

ального фонда ОМС Кеме-
ровской области – Кузбасса 
Наталья КИСЕЛЕВА:

– Ситуация, с которой 
столкнулся Юрий, к сожале-
нию, является очень распро-
страненной и обоснованно 
вызвала у него сомнения. 
Сейчас участились случаи 
мошенничества, связанные 
с полисом ОМС.

Злоумышленники по 
телефону представляются 
сотрудниками страховых 
медицинских организаций 
или территориальных фон-
дов ОМС, служащими депар-
таментов или министерств 
здравоохранения, специали-
стами портала «Госуслуги» и 
сообщают о необходимости 
заменить полисы ОМС ста-

рого образца на цифровые 
или пластиковые полисы с 
QR-кодом или продлить дей-
ствие полиса ОМС. 

Звонящие сообщают, что 
все необходимые процедуры 
можно сделать дистанцион-
но, по телефону, не отклады-
вая. Какие могут быть даль-
нейшие сценарии диалога:
=просят назвать код, 

который прислали в SMS-
сообщении;
=предлагают устано-

вить мобильное приложе-
ние на телефон;
=просят сообщить деви-

чью фамилию матери;
=перейти по отправлен-

ной ссылке;
=оплатить переоформле-

ние или продление полиса 

ОМС со скидкой путем пе-
речисления оплаты на при-
сланные реквизиты карты 
или номер телефона и т.д. 

Будьте бдительны и 
внимательны! Это пре-
ступники, основная задача 
которых получить доступ к 
личным данным человека и 
его сбережениям.

Запомните: 
=полисы ОМС россия-

нам оформляются бесплат-
но и бессрочно, полисы ОМС 
не требуют продления;
=несмотря на то, что с 

декабря 2022 года оформ-
ляются цифровые полисы 
ОМС, полисы на бумажном 
носителе или в виде пласти-
ковой карточки продолжа-
ют действовать и замене не 
подлежат; 
=цифровые полисы ОМС 

не имеют QR-кодов, только 
штрих-код;

=специалисты страховых 
медицинских организаций 
действительно могут позво-
нить своим застрахованным 
с информацией о необходи-
мости актуализировать дан-
ные полиса или пригласить 
на диспансеризацию, но они 
никогда не присылают СМС 
с цифровыми кодами, не 
спрашивают и не озвучива-
ют ваши персональные дан-
ные и тем более не просят 
перевести деньги.

Если вам поступил по-
добный звонок, немедлен-
но прекратите разговор. Об-
ратитесь в свою страховую 
медицинскую организацию 

либо в контакт-центр Тер-
риториального фонда ОМС.

Бесплатный круглосу-
точный номер контакт-
центра ТФОМС Кемеров-
ской области – Кузбасса 
8-800-200-60-68. 

Телефон контакт-центра 
страховой компании указан 
на оборотной стороне полиса 
ОМС. Также его можно по-
смотреть в Личном кабинете 
на портале «Госуслуги», на 
сайте ТФОМС (раздел «Стра-
ховые компании»), на сайте 
страховой медицинской ор-
ганизации. Контакт-центры 
страховых компаний работа-
ют в круглосуточном режиме.


