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СПРАВОЧНИК СПРАВОЧНИК 
ПЕНСИОНЕРАПЕНСИОНЕРА  
ОТ ГАЗЕТЫ
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МИНИСТЕРСТВО 
СОЦИАЛЬНОЙ 
ЗАЩИТЫ КУЗБАССА

На вопросы отвечает ди-
ректор ГКУ «Кадровый 
центр Кузбасса» Галина 
ЧАЙКА.

Где работа для 
предпенсионера?

?«Мне скоро 50 лет. Моя 
работа мне не очень 

нравится, и я бы хотела 
ее сменить. Но боюсь, что 
меня никуда не возьмут в 

таком возрасте. Может ли 
кто-то помочь мне трудо-
устроиться?»
Татьяна Р., Кемерово

– Кадровый центр Кузбас-
са реализует проект «50 + 
новые возможности», кото-
рый направлен на возвра-
щение к активной профес-
сиональной деятельности, 
повышение квалификации 
и адаптацию к современ-
ным требованиям работо-
дателей.   С начала года мы 
трудоустроили уже 1599 
граждан старше 50 лет. 
Представители старшего 
поколения чаще всего выби-

рают следующие вакансии:
Предпенсионеры – кон-

сультант, кассир, бухгал-
тер, мастер, рабочий по ре-
монту, занятость в сферах 
торговли, производства, 
строительства, сельском 
хозяйстве и др.

Пенсионеры – охранник, 
вахтер, гардеробщик, кон-
тролер, водитель, занятость 
с умеренной нагрузкой, ча-
ще в сферах образования, 
соцобслуживания, культу-
ры, здравоохранения, в го-
сучреждениях.

Помимо трудоустройства 
в Кадровом центре получа-
ют такую поддержку, как:

положенные на земельных 
участках для ИЖС, ведения 
личного подсобного хозяй-
ства в границах населенного 
пункта или садоводства.

Для осуществления ука-
занных процедур на таких 
участках не требуется ка-
ких-либо разрешений или 
согласований. Достаточно 
обратиться к кадастровому 
инженеру, который опреде-
лит характеристики хозяй-
ственной постройки (коорди-
наты, площадь) и подготовит 
технический план на основа-
нии декларации об объекте 
недвижимости.

Далее в Росреестр необхо-
димо передать заявление о 
государственном кадастро-
вом учёте и регистрации 
прав, а также подготовлен-
ный кадастровым инжене-
ром технический план.

Собственник может сде-
лать это лично или упол-
номочив кадастрового 
инженера, прописав соот-
ветствующую информацию 
в договоре подряда на вы-
полнение кадастровых ра-
бот.

На что следует обра-
щать внимание при воз-
ведении хозпостроек?

Необходимо учитывать 
вид разрешённого исполь-
зования вашего участка. 
Так, если земельный участок 
предназначен для ведения 
огородничества, то возво-

дить объекты капитального 
строительства на нём нель-
зя. Можно размещать только 
хозяйственные постройки 
для хранения инвентаря и 
урожая, не являющиеся объ-
ектами недвижимости. А вот 
на садовом участке разме-
щать капитальные вспомога-
тельные постройки, прочно 
связанные с землей, можно.

Кроме того, создание хоз-
построек должно осущест-
вляться с соблюдением тре-
бований градостроительных 
регламентов соответствую-
щей территории, утвержден-
ных в составе правил земле-
пользования и застройки, в 
том числе с соблюдением от-
ступов от границ земельных 
участков.

Как присвоить 
адрес дому?

?«Мы купили несколько лет 
назад участок на краю по-

селка. Сейчас там строится 
дом. Подскажите, как нам 
получить адрес?»
Ирина Г., Тисуль

На вопрос отвечает заме-
ститель начальника от-
дела регистрации недви-
жимости, ведения ЕГРН, 
повышения качества дан-
ных ЕГРН Управления Рос-
реестра по Кемеровской 
области – Кузбассу Дарья 
ИЛЮХИНА.

– Адрес – самый исполь-
зуемый идентификатор, по 
которому определяют на-
хождение объекта недви-
жимости. 

По общему правилу, 
орган местного само­
управления присваи­
вает адрес:
=земельным участкам;
=зданиям и сооружениям;
=помещениям;
=машино-местам.

Установленный адрес 
объекта недвижимости вно-
сят в Федеральную информа-
ционную адресную систему 
ФИАС (http://fias.nalog.ru/). 

При этом не присваива-
ют адрес участкам, которые 
не относятся к землям на-
селённых пунктов и не пред-
назначены для размещения 
на них объектов капиталь-
ного строительства, а также 
линейным сооружениям.

Если сведений об объекте 
недвижимости нет в ФИАС, 
собственник может обра-
титься за присвоением адре-
са своему объекту в орган 
местного самоуправления.

За присвоением адреса 
необходимо обратиться и 
при образовании новых 
объектов, например, при 
разделе или ином преобра-
зовании принадлежащего 
собственнику земельного 
участка, а также в случае 
постройки на нём здания 
или строения.

КОНСУЛЬТИРУЕТ 
СФР

На вопросы отвечает 
управляющий Отделе-
нием СФР по Кемеров-
ской области – Кузбассу  
Людмила БАБИЧУК.

Надбавки за 
уход к пенсиям 
80-летних 
граждан  
и инвалидов  
I группы

?«Слышал, что с этого 
года изменился порядок 

выплат по уходу за пожи-
лыми людьми. Объясните, 
в чем их суть».
Дмитрий Н., Новокузнецк 

– Действительно, с 1 января 
2025 года изменился поря-
док назначения выплаты по 
уходу за лицами с инвалид-
ностью I группы и людьми, 
достигшими возраста 80 лет. 
Она устанавливается безза-
явительно в виде надбавки 
к пенсии лица, за которым 
осуществляется уход. Выпла-
та включена в состав пенсии 
и поступает вместе с ней. 

Надбавка к пенсии на 
уход ежегодно индексиру-
ется вместе с пенсией соот-
ветствующего вида.

По ранее действовавше-
му порядку, ухаживающие 
за пенсионером близкие или 
родственники должны были 
подать в Отделение Соцфон-
да по Кемеровской области 
заявление. К нему они так-
же прикладывали согласие 
пенсионера на осуществле-
ние ухода за ним.

Теперь для получения над-
бавки к пенсии на уход нали-
чие лица, осуществляющего 
уход, уже не потребуется. Пен-
сионер сам сможет решать, 
как лучше распорядиться по-
лученными деньгами.  

Индексация 
пенсий 
работающим 
пенсионерам

?«Я на пенсии, но продол-
жаю работать. С этого 

года нам начали индекси-
ровать пенсию. Можно уз-
нать об этом подробнее?»
Галина Н., Шестаково

– С 1 января 2025 года Соци-
альный фонд России возобно-
вил индексацию пенсий для 
работающих пенсионеров, ко-
торая была приостановлена в 
2016 году. В этом году пенсии 
были повышены на 9,5%. 

Размер индексации рас-
считывается индивидуально 

для каждого пенсионера и 
зависит от суммы страхо-
вых взносов, уплаченных 
работодателем за период 
его трудовой деятельности.

Кузбассовцам также 
нужно помнить, что если 
пенсионер прекращает 
трудовую деятельность, то 
в дополнение к прибавке 
по индексации за 2025 год 
в размер пенсии включают 
и все пропущенные за время 
его работы индексации.

Выплата пенсии в полном 
размере (с учетом всех ин-
дексаций) производится с 
1-го числа месяца, следую-
щего за месяцем прекраще-
ния пенсионером трудовой 
деятельности.

Чтобы узнать точный раз-
мер своей пенсии можно 
заказать справку в личном 
кабинете на портале госус-
луг или обратиться в клиент-
скую службу Отделения СФР 
по Кемеровской области. 
Адреса клиентских служб в 
территориях области есть на 
сайте СФР во вкладке регио-
нального Отделения.  

В справке отражаются 
две суммы: пенсия, которую 
гражданин получает сейчас 
и начисленный размер стра-
ховой пенсии с применени-
ем всех индексаций, кото-
рый будет выплачиваться 
после увольнения.

Ответы на самые актуальные 
вопросы, касающиеся:
= пенсий, 
= оказания медицинской 
     помощи, 
= поддержки пенсионеров 
     и инвалидов и др.
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КОНСУЛЬТИРУЕТ 
ОБЛАСТНАЯ 
ПРОКУРАТУРА

На вопрос читательницы  
отвечает заместитель на-
чальника организацион-
ного отдела прокурату-
ры Кемеровской области 
– Кузбасса Антонина  
НЕСТЕРЕНКО.

Действующие 
льготы по оплате 
жилищно-
коммунальных 
услуг

?«Бабушке уже много 
лет, пенсия небольшая. 

Хотелось бы узнать, на 
какие льготы она может 
рассчитывать при оплате 
квартиры?»
Кристина Н., Кемерово

– Старшее поколение может 
рассчитывать на финансо-
вую помощь от государства 
при оплате ЖКУ. При этом 
размер льгот и условия их 
предоставления могут от-
личаться в зависимости от 
региона проживания пен-
сионера.

Основные условия 
для получения льгот:
=гражданин должен по-

стоянно проживать в жилом 

помещении, на которое 
оформляется льгота;
=у заявителя нет задол-

женности по оплате ЖКУ.
Государство может обе-

спечивать граждан субси-
диями или компенсация-
ми. При этом между этими 
двумя формами материаль-
ной помощи есть разница. 
Субсидия – это денежная 
выплата, которая покрыва-
ет часть расходов на ЖКУ. 
Она предоставляется до 
оплаты счетов, а компен-
сация – это возврат части 
уже понесенных расходов 
на ЖКУ.

Субсидия предоставля-
ется, если расходы на ЖКУ 
превышают определенную 
часть дохода семьи или оди-
нокого пенсионера. На фе-
деральном уровне эта доля 
составляет 22% от дохода. В 
регионах норматив может 
быть ниже. При расчете 
субсидии учитывается ре-
гиональный прожиточный 
минимум для пенсионеров. 
Право на субсидию име-
ют:
=собственники жилья 

(квартир, домов, их частей);
=наниматели по догово-

рам социального найма или 
частного найма;
=члены жилищных и 

жилищно-строительных 
кооперативов.

Компенсацию могут по-
лучить граждане, которые 

=переподготовка; 
=поддержка в открытии 

бизнеса;
=психологическая по-

мощь и тренинги;
=соцадаптация на новом 

рабочем месте.
Хотите найти работу, 

сменить профессию или на-
чать свое дело? Обращай-
тесь к сотруднику терри-
ториального ЦЗН по месту 
жительства и по телефону 
контакт-центра +7 (958) 
285-91-91.

КОНСУЛЬТИРУЕТ  
ТФОМС

На вопросы отвечают спе-
циалисты Территориаль-
ного фонда ОМС Кемеров-
ской области – Кузбасса.

Как пользоваться 
цифровым 
полисом ОМС?

?«Постоянно слышу, что 
сейчас действует циф-

ровой полис ОМС. Что это 
такое? Где его можно полу-
чить?»
Иван А., Топки

На вопрос отвечает началь-
ник отдела организации 
обязательного медицинско-
го страхования Территори-
ального фонда ОМС Кеме-

ровской области – Кузбасса 
Наталья КИСЕЛЕВА:

– С 1 декабря 2022 года в 
нашей стране оформляют-
ся цифровые полисы ОМС. 
Цифровой полис ОМС – это 
индивидуальный штрих-
код, который является вир-
туальным аналогом полисов 
ОМС на материальных носи-
телях. В штрих-коде зашиф-
рованы все необходимые 
сведения о застрахованном 
лице, которые внесены в 
единый регистр застрахо-
ванных лиц (база данных, 
содержащая персональные 
данные всех граждан, за-
страхованных по ОМС).  

Цифровой полис можно 
сохранить на свой телефон 
или распечатать. Сделать 
это можно в личном каби-
нете на портале «Госуслуги» 
(раздел «Документы» – раз-
дел «Здоровье» – кнопка 
«Полис ОМС»). Если за-
страхованный не пользуется 
единым порталом государ-
ственных услуг, то получить 
выписку о полисе ОМС со 
штрих-кодом он может в 
своей страховой медицин-
ской организации.

Обратите внимание, что 
ранее выданные полисы 
(бумажные и пластиковые) 
остаются действительными 
и не требуют замены. То 
есть, если у застрахованно-
го гражданина есть бумаж-
ный полис ОМС или в виде 

пластиковой карточки, то 
нет необходимости срочно 
бежать в страховую компа-
нию, чтобы получить циф-
ровой полис, потому что 
всем гражданам, которые 
уже застрахованы по ОМС, 
цифровой полис присваива-
ется автоматически. 

Стоматология  
по полису ОМС

?«Предусмотрены ли скид-
ки для пенсионеров на ле-

чение зубов по ОМС?»
Светлана П., Кемерово

На вопрос отвечает главный 
консультант врач-эксперт 
отдела организации защи-
ты прав застрахованных 
Территориального фонда 
ОМС Кемеровской области – 
Кузбасса Юлия ЧЕБЕРДА:

– Медицинская помощь 
по полису ОМС оказывает-
ся бесплатно. При необходи-
мости вы можете получить 
стоматологическую помощь 
по полису ОМС как в экс-
тренном, так и в плановом 
порядке. Для этого следует 
обратиться в стоматологиче-
скую поликлинику и пройти 
первичный осмотр. В зави-
симости от результатов ос-
мотра врач назначит вам ле-
чение и даст рекомендации.

За счет средств обяза-
тельного медицинского 
страхования, то есть бес-

УПРАВЛЕНИЕ 
РОСРЕЕСТРА  
ПО КЕМЕРОВСКОЙ 
ОБЛАСТИ – 
КУЗБАССУ

На вопросы отвечают 
специалисты Управления 
Росреестра по Кемеров-
ской области – Кузбассу.

Какие 
хозпостройки 
необходимо 
регистрировать  
в Росреестре?

?«В этом году на даче вел 
большое строитель-

ство: поставил баню, сде-
лал теплицу, небольшой 
сарай. Слышал, что те-
перь все хозяйственные по-
стройки нужно регистри-
ровать в Росреестре. Так 
ли это?»
Сергей Н., Кемерово

На вопрос отвечает началь-
ник отдела регистрации 
недвижимости, ведения 
ЕГРН, повышения качества 
данных ЕГРН Управления 
Росреестра по Кемеровской 
области – Кузбассу Ната-
лья ЧЕРМЯНИНА

– Для начала нужно ра-
зобраться, что относится к 
хозяйственным (вспомога-

тельным) постройкам. Это 
сараи, бани, теплицы, улич-
ные туалеты и душевые, а 
также иные сооружения, 
располагающиеся на вашем 
участке, но не являющиеся 
жилыми и садовыми дома-
ми.

Другими словами, это 
строения, которые имеют 
связь с основным зданием 
и выполняют вспомогатель-
ную или обслуживающую 
функцию.

Права на какие построй-
ки нужно регистрировать?

Отметим, что не все со-
оружения (вспомогатель-
ные постройки) являются 
«недвижимостью», то есть 
объектами, в отношении ко-
торых осуществляется када-
стровый учет и на которые 
регистрируются права.

К основным признакам 
недвижимого имущества, 
права на которое подле-
жат регистрации, можно 
отнести:
=наличие у постройки 

фундамента, прочная связь 
объекта с землей, когда 
перемещение такого объ-
екта невозможно без не-
соразмерного ущерба его 
назначению (Зачастую это 
выражается в наличии за-
глубленного фундамента, 
несущих и ограждающих 
конструкций);
=материал, из которого 

изготовлен объект (цельные 

материалы, например, кир-
пич, блоки, отдельные тех-
нологии деревянного стро-
ительства, а не разборные 
конструкции, которые мо-
гут свободно перемещаться 
без причинения вреда их на-
значению).

Если ваша постройка 
подходит под эти критерии, 
права на неё необходимо за-
регистрировать. Объект, ко-
торый под них не подпадает, 
не подлежит постановке на 
кадастровый учёт и права 
на него не регистрируются.

Отметим, что чаще все-
го вместе с жилым домом 
граждане регистрируют 
права на капитальные га-
ражи, бани и различные 
пристройки для животных.

Разборные теплицы, бе-
седки и навесы, уличные ду-
шевые кабины и туалеты, а 
также другие негабаритные 
сооружения можно ставить 
на своём участке без поста-
новки на кадастровый учёт 
и регистрации прав на них.

Как зарегистрировать 
права на хозпостройки, яв-
ляющиеся капитальными?

Чтобы зарегистрировать 
права на постройку, необхо-
димо осуществить её када-
стровый учёт.

Законом № 307-ФЗ мак-
симально упрощена проце-
дура постановки на када-
стровый учёт и регистрации 
прав на хозпостройки, рас-

После присвоения адре-
са собственник может по-
дать заявление в Росреестр 
для изменения сведений в 
ЕГРН. Прикладывать ка-
кие-либо документы к та-
кому заявлению не нужно. 
Орган регистрации прав 
самостоятельно проверит 
информацию ФИАС и вне-
сёт в ЕГРН данные о при-
своенном адресе объекта 
без уплаты государствен-
ной пошлины.

КОНСУЛЬТИРУЕТ 
УПРАВЛЕНИЕ 
ПО ВОПРОСАМИ 
МИГРАЦИИ

На вопрос отвечает за-
меститель начальника 
отдела по работе с граж-
данами РФ – начальник 
отделения по организации 
оформления заграничных 
паспортов УВМ ГУ МВД 
России по Кемеровской 
о бласти  Людмила  
САВЕЛЬЕВА.

Нужно ли менять 
загранпаспорт 
при смене 
фамилии?

?«Скажите, нужно ли мне 
менять заграничный па-

спорт, если я вышла замуж 
и сменила фамилию?»
Светлана Н., Топки

– В соответствии с действу-
ющим административным 
регламентом МВД, гражда-
нин РФ в случае изменения 
фамилии после заключения 
брака, обязан заменить и 
свой внутренний обще-
гражданский паспорт. Со-
ответственно, при измене-
нии фамилии необходимо 
заменить и заграничный 
паспорт, сведения о кото-
ром будут внесены в со-
ответствующие страницы 
паспорта.

Конкретного периода, в 
течение которого необхо-
димо обратиться по вопро-
сам замены заграничного 
паспорта в подразделение 
по вопросам миграции или 
МФЦ, действующим адми-
нистративным регламентом 
не предусмотрено.

Однако сотрудники по-
граничной или таможен-
ной службы в случае воз-
никновения сомнений в 
подлинности документа 
могут попросить предъ-
явить внутренний обще-
гражданский паспорт. В 
случае выявления несо-
ответствия установочных 
данных в документах, 
в пересечении государ-
ственной границы будет 
отказано. К тому же, в 
случае утраты паспорта 
за пределами Российской 
Федерации, для оформле-

ния документов для выез-
да из страны пребывания 
необходимо обращаться в 
Российское консульство с 
действующим общеграж-
данским паспортом граж-
данина РФ, который на 
момент обращения факти-
чески уже не будет являть-
ся действительным.

Вместе с тем, следует 
отметить, что восполь-
зоваться заграничным 
паспортом, выданным на 
девичью фамилию, можно 
в течение 30 дней после 
заключения брака. Датой 
смены фамилии считается 
дата внесения записи акта 
гражданского состояния (о 
перемени имени, о заклю-
чении брака) в свидетель-
ства о перемене имени и о 
заключении брака.

Для оформления ново-
го заграничного паспорта 
можно обратиться как в 
многофункциональный 
центр (МФЦ), так и подать 
заявление через Единый 
портал госуслуг, либо по-
дать заявление лично в под-
разделение по вопросам ми-
грации по месту оказания 
данной государственной 
услуги.

относятся к льготным кате-
гориям. Например: члены 
семей военнослужащих, 
погибших при исполнении, 
мобилизованных или слу-
жащих по контракту; по-
страдавшие от техноген-
ных катастроф; ветераны 
труда.

Гражданам старше 70 лет 
полагается компенсация в 
размере 50% от суммы взно-
сов на капремонт, а тем, 
кто старше 80 лет – 100% 
от суммы взносов, но исхо-
дя из регионального стан-
дарта площади на одного 
человека. Например, если 
региональный стандарт 
площади – 33 кв.м, а пенси-
онер старше 80 лет живет в 
квартире 40 кв.м, то он бу-
дет освобожден от взносов 
за 33 кв. м. За оставшиеся 
7 кв. м взносы сохранятся.

Скидка 50% на взносы на 
капремонт предоставляет-
ся ветеранам труда, инва-
лидам I и II группы, а также 
инвалидам войны любого 
возраста.

Чтобы узнать, положе-
ны ли конкретному граж-
данину льготы и уточнить 
правила их 
о ф о р м л е -
ния, нужно 
обратиться в 
МФЦ или ор-
ган соцзащи-
ты по месту 
жительства.
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платно, оказываются про-
филактические и лечебные 
услуги, в том числе терапев-
тические, хирургические, 
пародонтологические и ор-
тодонтические. 

Зубное протезирование 
не входит в Территориаль-
ную программу ОМС и осу-
ществляется за счёт личных 
средств пациента либо за 
счёт бюджетных средств для 
льготных категорий граж-
дан, которые имеют право 
на получение данных услуг 
бесплатно в порядке очерёд-
ности в конкретной поли-
клинике. 

Как записаться  
к врачу, не 
выходя из дома?

?«Знакомая порекомендо-
вала завести кабинет в 

интернете, где можно за-
писываться к терапевту, 
и не звонить по полдня в 
поликлинику. Так ли это?»
Марина С., Мариинск

На вопрос отвечает началь-
ник отдела организации 
обязательного медицинско-
го страхования Территори-
ального фонда ОМС Кеме-
ровской области – Кузбасса 
Наталья КИСЕЛЕВА:

– Благодаря внедрению 
цифровых сервисов граж-
дане действительно могут 
решить целый ряд вопросов 

КОНСУЛЬТИРУЕТ 
ПРОКУРАТУРА 
КРАПИВИНСКОГО 
РАЙОНА КЕМЕРОВА

На вопросы отвечает по-
мощник прокурора Крапи-
винского района Татьяна 
КУПЦОВА.

Как обязать 
родителей 
платить 
алименты?

?«Я воспитываю внуков, 
но их родители не лише-

ны прав и не помогают. Мо-
гу ли я через прокуратуру 
обязать их платить али-
менты?»
Ирина Е., Новокузнецк

– Прокуратура не наделена 
полномочиями по обязанию 
физических лиц выплачи-
вать алименты своим несо-
вершеннолетним детям.

ских прав тех родителей, ко-
торые самоустранились от 
воспитания детей, передали 
их на воспитание бабушки, 
не оказывая при этом своим 
детям материальную под-
держку. 

Лишение родительских 
прав производится в судеб-
ном порядке. Совместно с 
исковыми требованиями о 
лишении родительских прав 
заявляется требование о взы-
скании алиментов на содер-
жание несовершеннолетних 
детей (на одного ребенка-25 
% заработной платы, на двух 
детей-30 % от заработной 
платы, на трех и более детей- 
50% процентов заработной 
платы родителей, либо али-
менты возможно взыскать в 
твердой денежной сумме).	

С иском о лишении роди-
тельских прав может обра-
титься один из родителей или 
лиц, их заменяющих, проку-
рор либо органы опеки и по-
печительства, комиссия по 
делам несовершеннолетних.

То есть законом не пред-
усмотрена возможность 
бабушки самостоятельно 
обратиться в суд с иском о 
лишении родителей детей 
их прав. 

Однако у бабушки имеет-
ся возможность обратиться 
с заявлением в прокуратуру 
или в орган опеки и попечи-
тельства, комиссию по де-
лам несовершеннолетних, 

с просьбой у государствен-
ных органов обратиться 
в суд с иском о лишении 
родительских прав родите-
лей, которые уклоняются от 
воспитания своих детей, и 
взыскании с них алиментов.

После проведения про-
верки по заявлению бабуш-
ки, при наличии достаточ-
ных данных, указывающих 
на уклонение родителей от 
исполнения своих обязан-
ностей, орган опеки и по-
печительства, комиссия по 
делам несовершеннолетних 
либо прокурор обратится в 
суд с исковыми требования-
ми о лишении родительских 
прав и взыскания с родителей 
алиментов.

Однако здесь необходимо 
помнить о том, что бабушка 
автоматически не становит-
ся опекуном детей. Хотя за-
конодатель предусмотрел 
для близких родственников, 
в том числе бабушек и деду-
шек несовершеннолетних, 

упрощенную процедуру 
оформления опеки над сво-
ими внуками, в том числе 
им не нужно проходить под-
готовку в школе приемных 
родителей, но все равно 
перед тем, как получить 
возможность стать закон-
ным представителем несо-
вершеннолетних внуков (их 
опекуном) ей необходимо 
собрать ряд документов, 
иметь постоянное место жи-
тельства, с условиями про-
живания для несовершен-
нолетних, а также пройти 
медицинскую комиссию. 

Но после прохождения 
всех юридических проце-
дур, бабушка становится 
законным представителем 
своих внуков, права опеку-
на приравнены к правам 
родителя ребенка. Кроме 
того, опекун ежемесячно 
будет получать не только 
алименты от родителей, но 
и ежемесячную выплату от 
государства.

КОНСУЛЬТИРУЕТ 
ПРОКУРАТУРА 
РУДНИЧНОГО 
РАЙОНА КЕМЕРОВА

На вопрос отвечает по-
мощник прокурора Руд-
ничного района города 
Кемерово  Кристина 
ЧЕРЕПАНОВА.

Можно ли подать 
анонимное 
обращение  
в прокуратуру

?«Мне кажется, что мой 
работодатель не очень 

честно ведет свой бизнес. 
Я хотела бы обратиться 
в прокуратуру, но сделать 
это анонимно, так как бо-
юсь давления с его сторо-
ны. Возможно ли такое?»
Дарья Н., Кемерово

– В настоящее время рассмо-
трение обращений граж-
дан в органах прокуратуры 
Российской Федерации осу-
ществляется в соответствии 
с Приказом Генерального 
прокурора Российской Фе-
дерации от 30 января 2013 
года № 45 «Инструкцией о 
порядке рассмотрения об-
ращений и приема граж-
дан в органах прокуратуры 
Российской Федерации» 

(далее – Приказ Генераль-
ного прокурора РФ № 45) и 
Федеральным законом «О 
порядке рассмотрения обра-
щений граждан Российской 
Федерации» от 2 мая 2006 
года № 59-ФЗ.

В соответствии с пунктом 
2.8 Приказа Генерального 
прокурора РФ № 45, пись-
менное обращение граж-
данина, должностного и 
иного лица должно в обяза-
тельном порядке содержать 
либо наименование органа, 
в который направляется об-
ращение, либо фамилию, 
имя, отчество соответству-
ющего должностного лица, 
либо его должность, а так-
же фамилию, имя, отчество 
(последнее – при наличии) 
гражданина, направившего 
обращение, почтовый адрес, 
по которому должен быть 
направлен ответ или уве-
домление о переадресова-
нии обращения, изложение 
существа вопроса, личную 
подпись указанного граж-
данина и дату.

Обращение, поступившее 
в форме электронного доку-
мента, обязательно должно 
содержать фамилию, имя, 
отчество (последнее – при 
наличии) гражданина, на-
правившего обращение, 
адрес электронной почты 
либо адрес (уникальный 
идентификатор) личного 
кабинета на Едином портале 

или в иной информацион-
ной системе государствен-
ного органа или органа 
местного самоуправления, 
обеспечивающих идентифи-
кацию и (или) аутентифика-
цию гражданина, по которо-
му должны быть направлены 
ответ, уведомление о пере-
адресации обращения. 
Гражданин вправе прило-
жить к такому обращению 
необходимые документы и 
материалы в электронной 
форме.

То есть, обращение без 
указания фамилии, имени, 
отчества (последнее – при 
наличии) и адреса призна-
ётся анонимным.

В случае, если в обраще-
нии не указаны фамилия 
гражданина, направивше-
го обращение, или адрес, 
по которому должен быть 
направлен ответ, ответ на 
обращение не дается. Об-
ращение с приложением 
(при наличии) приобща-
ется к надзорному (наблю-
дательному) производству 
либо делу по номенклатуре 
на основании справки ис-
полнителя. Если в указан-
ном обращении содержатся 
сведения о подготавлива-
емом, совершаемом или 
совершенном противо-
правном деянии, а также 
о лице, его подготавлива-
ющем, совершающем или 
совершившем, обращение 

подлежит направлению в 
государственный орган в 
рамках его компетенции.

В соответствии с пунктом 
1 статьи 11 Федерального 
закона «О порядке рассмо-
трения обращений граждан 
Российской Федерации» от 2 
мая 2006 года

№ 59-ФЗ в случае, если в 
письменном обращении не 
указаны фамилия гражда-
нина, направившего обра-
щение, или почтовый адрес, 
по которому должен быть 
направлен ответ, ответ на 
обращение не дается. Если 

в указанном обращении со-
держатся сведения о подго-
тавливаемом, совершаемом 
или совершенном противо-
правном деянии, а также 
о лице, его подготавлива-
ющем, совершающем или 
совершившем, обращение 
подлежит направлению в 
государственный орган в 
соответствии с его компе-
тенцией.

Таким образом, обраще-
ние остается без рассмотре-
ния, в том случае, если в нем 
не указаны фамилия, имя, 
отчество (последнее – при 

КЛИНИЧЕСКИЙ 
КОНСУЛЬТАТИВНО – 
ДИАГНОСТИЧЕСКИЙ 
ЦЕНТР 

На вопрос отвечает врач-
кардиолог Клинического 
консультативно – диа-
гностического центра 
им. Колпинского Максим 
КАРМАНОВ.

Как бороться  
с повышенным 
давлением?

?«Мне недавно исполни-
лось 65 лет. И меня ста-

ло беспокоить повышен-
ное давление. Поднимаясь 
на свой верхний этаж, 

дистанционно, не выходя из 
дома. В данной ситуации 
речь идет об едином порта-
ле государственных услуг 
или портале «Госуслуги», 
на котором застрахованный 
может завести личный ка-
бинет и пользоваться всеми 
доступными сервисами. И 
это не только запись к вра-
чам, но и ряд других. 

Вы можете: 
=посмотреть сведения о 

страховании в системе ОМС, 
номер полиса и сформиро-
вать выписку из единого ре-
гистра застрахованных лиц 
о действующем полисе ОМС;
=узнать, в какой именно 

страховой компании граж-
данин застрахован и при 
необходимости сменить 
страховую;
=прикрепиться к ме-

дицинской организации и 
сменить поликлинику при-
крепления;
=получить сведения об 

оказанных медицинских 
услугах;
=оформить полис ОМС, 

например, для новорожден-
ного малыша и др.

Цифровые сервисы си-
стемы ОМС значительно 
расширяют возможности 
застрахованных и делают её 
более удобной, прозрачной 
и доступной. 

Напомним, что записать-
ся к врачу можно нескольки-
ми способами:

=позвонить в сall-центр 
медицинской организации 
или на единый номер 122, 
=дистанционно – че-

рез портал «Госуслуги» и 
ВРАЧ42. 

При необходимости 
можно лично обратить-
ся в регистратуру поли-
клиники.

наличии) и адрес для отве-
та. Исключением является 
случаи, когда в обращении 
содержатся сведения о гото-
вящемся, совершаемом или 
совершенном противоправ-
ном деянии – в этом случае 
оно подлежит направлению 
в компетентный государ-
ственный орган. То есть, 
для того чтобы обращение в 
прокуратуру было принято к 
рассмотрению и рассмотре-
но по существу, заявитель 
обязан указать свои персо-
нальные данные и адрес для 
направления ответа.

часто приходится оста-
навливаться, так как по-
является головокружение 
и шум в ушах, учащённое 
сердцебиение. Скажите, 
где можно получить со-
веты как себя вести при 
таких симптомах?»
Виктор Н., Кемерово

– Согласно данным Все-
мирной организации здра-
воохранения, сердечно 
– сосудистые заболевания 
лидируют среди причин 
преждевременной смерти в 
мире. Следовательно, регу-
лярная диагностика этих не-
дугов увеличит долголетие. 


